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Entre Biévre et Rhone Communauté de communes

Médiation santé (https://www.entre-bievreetrhone.fr/services-et-

demarches/sante-social/mediation-sante)

La médiation santé a pour objectif de faciliter l'acces aux droits, a
la prévention et aux soins. Elle est porté par le centre de soins
des cités de Roussillon. BUNTACT
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& Association du Centre de soins des Cités

Le Regain - Rue Gaston Monmousseau
38150 ROUSSILLON

La médiation santé, qu'est-ce que c'est Nelly Arnaud

’_) 0607983783
mediateur [dot] sante [dot] acdsc@orange
[dot] fr

Un lieu d'accueil, d'écoute et d'information qui vous propose un
accompagnement dans vos démarches d'acces aux droits de

santé.

Un service a destination des habitants des quartiers prioritaires I-IENS UT"-ES

(Vieux-Péage les Ayencins et Route de Sablons).

Un service d'accompagnement entierement gratuit. centresocialdescites.fr
(https://centredesoinsdescites.fr/prestations/mediation-
sante/)

La médiatrice de santé

Elle est votre interlocutrice tout au long de votre prise en charge.
Le médiatrice est la pour:

» évaluez vos besoins

» vous informer sur les structures et professionnels de santé et
sociaux

» vous accompagner dans la prise en charge de votre santé et si
besoin lors de vos rendez-vous médicaux

» vous aider dans vos démarches administratives d'accés aux
droits de santé.

Elle pourra répondre a toutes vos questions concernant :
['assurance maladie, la complémentaire santé, la constitution de
dossiers d'aides.....
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